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Dalla foto al report: perché visualizzare bene i dati e
parte dell'intelligence

Maria Cattini | 04/06/2026 | Open source intelligence

Una foto pu0 aprire un'indagine. Ma quasi mai la chiude.

Immagina di partire da uno screenshot: un edificio sullo sfondo, un'insegna tagliata, due profili social
collegati, una data probabile, un veicolo, un commento sotto un post. Dopo un'ora hai raccolto link,
coordinate possibili, nomi, orari, immagini simili, vecchie pagine archiviate e qualche dubbio. Il
problema non & piu trovare informazioni. Il problema & non perderle.

E qui che la visualizzazione smette di essere una questione estetica e diventa parte del metodo.

Una mappa, un grafo, una timeline o una tabella non servono a "fare bello" un report. Servono a
capire se le evidenze stanno insieme, dove ci sono buchi, quali collegamenti sono solidi e quali

invece sono solo ipotesi. In un‘indagine OSINT, visualizzare bene significa ridurre il caos prima che il
caos entri nelle conclusioni.

Il visual non e il report

Il primo errore & pensare che un visual convincente renda pil convincente anche l'indagine.

Non funziona cosi.

Un grafo pieno di nodi pud sembrare sofisticato anche quando mostra solo relazioni deboli. Una
mappa con molti punti pud dare I'impressione di precisione anche se le coordinate sono
approssimative. Una timeline pud trasformare una sequenza incerta in una storia troppo lineare. Una
tabella pud sembrare solida solo perché & ordinata.

La visualizzazione non aumenta la qualita delle prove. La rende visibile.

Questo significa che deve mostrare anche i limiti: fonti non confermate, date stimate, relazioni

indirette, posizioni probabili, passaggi ancora da verificare. Se un visual cancella l'incertezza, non sta
aiutando l'intelligence. Sta decorando una conclusione.

Prima domanda: cosa devo capire?
Prima di aprire uno strumento, bisogna fare una domanda semplice:
Che cosa devo capire da questi dati?

Non "quale grafico posso fare". Non "quale tool & piu bello". Non "come posso impressionare chi
legge".

La scelta cambia in base alla domanda.

Se devi capire dove sono avvenuti i fatti, ti serve una mappa. Se devi capire chi & collegato a chi, ti
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serve un grafo. Se devi capire in che ordine sono successe le cose, ti serve una timeline. Se devi
confrontare elementi, fonti, date, account o livelli di affidabilita, spesso ti serve una tabella.

Molti report diventano confusi perché cercano di fare tutto con un solo visual. Una mappa non spiega
bene una relazione complessa tra persone. Un grafo non chiarisce automaticamente una sequenza
temporale. Una timeline non mostra bene la densita geografica. Una tabella non fa emergere subito
un pattern spaziale.

Ogni forma ha una funzione. Usarla fuori funzione produce rumore.

Mappe: quando il luogo e parte della prova
Una mappa serve quando la posizione cambia il significato dell'informazione.
E utile per mostrare:

* luoghi collegati a un evento;

* spostamenti;

e concentrazione di attivita in una zona;

* distanza tra punti;

e compatibilita tra un'immagine e un luogo possibile;

e area di interesse rispetto a strade, edifici, confini o infrastrutture.

Ma una mappa puo ingannare facilmente.
Il primo rischio € la falsa precisione. Se un punto € solo "vicino a quell'area", non va rappresentato
come una coordinata certa. Meglio usare un'area, un cerchio, una nota o una categoria di affidabilita.

Un pin preciso comunica sicurezza, anche quando non la possiedi.

Il secondo rischio € il sovraccarico. Dieci punti leggibili aiutano. Cento punti senza filtri confondono.
Se i dati sono molti, meglio separare per categoria, data, fonte o livello di conferma.

Il terzo rischio e dimenticare il contesto. Una mappa senza legenda, scala, data e criterio di selezione
diventa un'immagine muta. Chi legge deve sapere che cosa sta guardando e cosa hon sta
guardando.

Regola pratica: usa una mappa solo se il luogo aggiunge informazione. Se il punto geografico & solo
decorativo, toglilo.

Grafi: quando il nodo importante non e sempre quello piu
grande

| grafi servono a visualizzare relazioni: account collegati, domini, aziende, indirizzi email, numeri di
telefono, persone, pagine, gruppi, transazioni, infrastrutture digitali.

Sono potenti perché mostrano una cosa che in una lista si perde: la struttura.
Un grafo pud far emergere:

¢ un nodo che collega gruppi diversi;

¢ una rete di account che condividono gli stessi element;;

e un'infrastruttura usata da piu siti;

* una catena di passaggi tra entita;
¢ una relazione indiretta che merita verifica.

Il problema & che i grafi sembrano sempre piu intelligenti di quanto siano.
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Un collegamento non significa automaticamente coordinamento. Due account che condividono una
parola, un dominio o un'immagine possono essere collegati per molte ragioni. Un nodo centrale puo
essere davvero importante, oppure puo essere solo I'elemento piu raccolto perché era piu facile da
trovare.

Per questo un buon grafo deve distinguere i tipi di relazione.
Non basta collegare A e B. Bisogna sapere perché sono collegati:

stesso dominio stessa email stesso numero stessa immagine stesso amministratore citazione
reciproca fonte non confermata

Se tutte le linee hanno lo stesso colore, il lettore tende a leggerle come equivalenti. Ma una relazione
documentata da una fonte primaria non ha lo stesso peso di un'associazione ipotetica.

Regola pratica: un grafo utile non mostra tutti i collegamenti possibili. Mostra i collegamenti rilevanti,
classificati e verificabili.

Timeline: quando l'ordine cambia la lettura
Una timeline serve quando la sequenza dei fatti € importante.
E utile per ricostruire:

* quando € comparso un contenuto;

e quando e stato modificato;

e quando e stato rilanciato;

* quando sono avvenuti eventi pubblici collegati;

* quando una fonte ha pubblicato, corretto o cancellato qualcosa;
e quali passaggi sono certi e quali sono stimati.

La timeline aiuta a evitare un errore comune: raccontare l'indagine nell'ordine in cui I'abbiamo
scoperta, non nell'ordine in cui i fatti sono accaduti.

Sono due cose diverse.

Tu potresti scoprire oggi un post pubblicato tre mesi fa, poi trovare un'immagine piu vecchia, poi un
commento successivo, poi una versione archiviata. Se metti questi elementi nell'ordine della tua
ricerca, racconti il tuo percorso. Se li metti nell'ordine temporale corretto, racconti il fenomeno.
Anche qui il rischio e trasformare l'incertezza in certezza. Una data precisa, come "12 maggio 2026,
ore 14:03", comunica un livello di controllo diverso da "prima meta di maggio" o "prima comparsa

trovata al 12 maggio". Sono informazioni diverse e vanno presentate diversamente.

Regola pratica: in una timeline separa sempre data dell'evento, data della pubblicazione, data della
scoperta e data della verifica.

Tabelle: lo strumento meno spettacolare e piu sottovalutato
La tabella e spesso il visual migliore quando il lavoro & ancora in fase di analisi.

Non & elegante come una mappa e non colpisce come un grafo, ma costringe a mettere ordine. Per
ogni elemento puoi registrare:

e fonte;

¢ URL;

» data di pubblicazione;
e data di accesso;
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¢ autore o account;

¢ claim sostenuto;

e prova collegata;

livello di affidabilita;

e cosa resta da verificare;
* note operative.

Una buona tabella impedisce di confondere memoria e prova.

Quando un'indagine cresce, ricordiamo di aver visto qualcosa "da qualche parte". La tabella obbliga
a scrivere dove, quando e con quale livello di certezza. E meno affascinante di un'infografica, ma
spesso salva il report da errori pesanti.

La tabella € anche il punto di partenza per gli altri visual. Se i dati sono sporchi in tabella, saranno
confusi anche sulla mappa, nel grafo o nella timeline.

Regola pratica: se non riesci a spiegare i tuoi dati in una tabella pulita, non sei pronto per
visualizzarli in modo piu complesso.

Come scegliere il visual giusto

Puoi usare questa griglia prima di costruire il report.

Domanda Visual piu adatto Attenzione principale

Dove sono avvenuti i fatti? Mappa Non comunicare precisione falsa

Chi & collegato a chi? Grafo Distinguere tipi e forza delle
relazioni

In che ordine sono successe le  Timeline Separare date certe, stimate e

cose? scoperte dopo

Quali elementi devo confrontare? Tabella Tenere fonti, claim e verifiche
separati

Quale pattern voglio mostrare al Visual combinato Non mettere tutto nello stesso

lettore? schema

Il punto non é& scegliere lo strumento pil avanzato. Il punto & scegliere la forma che risponde meglio
alla domanda investigativa.

Il visual deve aiutare anche chi non ha fatto l'indagine
Chi costruisce un report conosce gia il materiale. Chi lo legge no.
Per questo ogni visual dovrebbe rispondere a cinque domande minime:

Che cosa sto guardando? Da dove arrivano i dati? Quale periodo o area coprono? Che cosa &
confermato? Che cosa resta incerto?

Se queste domande non sono chiare, il visual non & ancora pronto.
La leggenda non & un dettaglio grafico. E una parte del metodo. Lo stesso vale per note, colori,

categorie, filtri, scale, etichette e criteri di inclusione. Un report non deve obbligare il lettore a
indovinare il codice visivo.

Errori da evitare

Il primo errore & accumulare elementi. Pit nodi, pit pin, piu linee e piu colori non significano piu
informazione. Spesso significano meno controllo.
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Il secondo errore & mescolare prove e ipotesi nello stesso livello visivo. Se una relazione &
confermata e un'altra & solo probabile, devono apparire diverse.

Il terzo errore € usare colori decorativi invece di colori funzionali. Il colore deve aiutare a distinguere
categorie, stato della verifica o livello di rischio, non solo rendere il grafico piu gradevole.

Il quarto errore & non aggiornare il visual quando cambia l'indagine. Se una fonte viene smentita, un
punto va corretto. Se una relazione perde forza, una linea va rimossa o riclassificata.

Il quinto errore € presentare un'immagine finale senza conservare la base dati. Il visual & I'output. La
tabella, il log delle fonti e le note di verifica sono la traccia che permette di controllarlo.

Checklist prima di pubblicare un report visuale
Prima di inserire una mappa, un grafo, una timeline o una tabella in un report, controlla:

* il visual risponde a una domanda precisa?

* ogni elemento ha una fonte associata?

e prove, ipotesi e stime sono distinguibili?

» date e coordinate comunicano il giusto livello di certezza?

* la legenda e comprensibile senza spiegazioni esterne?

e i colori hanno una funzione?

« il visual e leggibile anche se viene visto su uno schermo piccolo?
* esiste una tabella o un log che conserva i dati di partenza?

* hai rimosso elementi interessanti ma non necessari?

 chi legge puod capire anche cosa resta non dimostrato?

La visualizzazione e una forma di responsabilita

Visualizzare bene i dati non significa rendere un'indagine piu bella.

Significa renderla controllabile.

Una buona visualizzazione permette a chi legge di seguire il ragionamento, vedere i passaggi,
distinguere tra certezza e ipotesi, capire perché una conclusione e sostenuta oppure perché resta
prudente. Una cattiva visualizzazione fa il contrario: comprime tutto in un'immagine persuasiva, ma

difficile da verificare.

Nel lavoro OSINT, il report non deve solo raccontare che cosa hai trovato. Deve mostrare come lo hai
capito.

Per questo mappe, grafi, timeline e tabelle non sono accessori. Sono strumenti di intelligence. Usati
bene, riducono il rumore. Usati male, lo trasformano in autorita apparente.

La domanda finale non e&: "questo visual colpisce?".

E: "questo visual aiuta qualcuno a verificare meglio?".
Una foto puo aprire un'indagine. Ma quasi mai la chiude.

Immagina di partire da uno screenshot: un edificio sullo sfondo, un'insegna tagliata, due profili social
collegati, una data probabile, un veicolo, un commento sotto un post. Dopo un'ora hai raccolto link,
coordinate possibili, nomi, orari, immagini simili, vecchie pagine archiviate e qualche dubbio. Il
problema non & piu trovare informazioni. Il problema & non perderle.

E qui che la visualizzazione smette di essere una questione estetica e diventa parte del metodo.

Una mappa, un grafo, una timeline o una tabella non servono a "fare bello" un report. Servono a
capire se le evidenze stanno insieme, dove ci sono buchi, quali collegamenti sono solidi e quali
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invece sono solo ipotesi. In un'indagine OSINT, visualizzare bene significa ridurre il caos prima che il
caos entri nelle conclusioni.

Il visual non e il report

Il primo errore & pensare che un visual convincente renda piu convincente anche l'indagine.

Non funziona cosi.

Un grafo pieno di nodi puo sembrare sofisticato anche quando mostra solo relazioni deboli. Una
mappa con molti punti puo dare I'impressione di precisione anche se le coordinate sono
approssimative. Una timeline puo trasformare una sequenza incerta in una storia troppo lineare. Una
tabella pud sembrare solida solo perché & ordinata.

La visualizzazione non aumenta la qualita delle prove. La rende visibile.

Questo significa che deve mostrare anche i limiti: fonti non confermate, date stimate, relazioni

indirette, posizioni probabili, passaggi ancora da verificare. Se un visual cancella l'incertezza, non sta
aiutando l'intelligence. Sta decorando una conclusione.

Prima domanda: cosa devo capire?
Prima di aprire uno strumento, bisogna fare una domanda semplice:
Che cosa devo capire da questi dati?

Non "quale grafico posso fare". Non "quale tool & piu bello". Non "come posso impressionare chi
legge".

La scelta cambia in base alla domanda.

Se devi capire dove sono avvenuti i fatti, ti serve una mappa. Se devi capire chi & collegato a chi, ti
serve un grafo. Se devi capire in che ordine sono successe le cose, ti serve una timeline. Se devi
confrontare elementi, fonti, date, account o livelli di affidabilita, spesso ti serve una tabella.

Molti report diventano confusi perché cercano di fare tutto con un solo visual. Una mappa non spiega
bene una relazione complessa tra persone. Un grafo non chiarisce automaticamente una sequenza
temporale. Una timeline non mostra bene la densita geografica. Una tabella non fa emergere subito
un pattern spaziale.

Ogni forma ha una funzione. Usarla fuori funzione produce rumore.

Mappe: quando il luogo e parte della prova
Una mappa serve quando la posizione cambia il significato dell'informazione.
E utile per mostrare:

* luoghi collegati a un evento;

* spostamenti;

» concentrazione di attivita in una zona;

 distanza tra punti;

compatibilita tra un'immagine e un luogo possibile;

* area di interesse rispetto a strade, edifici, confini o infrastrutture.

Ma una mappa puo ingannare facilmente.
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Il primo rischio & la falsa precisione. Se un punto & solo "vicino a quell'area", non va rappresentato
come una coordinata certa. Meglio usare un'area, un cerchio, una nota o una categoria di affidabilita.
Un pin preciso comunica sicurezza, anche quando non la possiedi.

Il secondo rischio & il sovraccarico. Dieci punti leggibili aiutano. Cento punti senza filtri confondono.
Se i dati sono molti, meglio separare per categoria, data, fonte o livello di conferma.

Il terzo rischio € dimenticare il contesto. Una mappa senza legenda, scala, data e criterio di selezione
diventa un'immagine muta. Chi legge deve sapere che cosa sta guardando e cosa non sta
guardando.

Regola pratica: usa una mappa solo se il luogo aggiunge informazione. Se il punto geografico & solo
decorativo, toglilo.

Grafi: quando il nodo importante non e sempre quello piu
grande

| grafi servono a visualizzare relazioni: account collegati, domini, aziende, indirizzi email, numeri di
telefono, persone, pagine, gruppi, transazioni, infrastrutture digitali.

Sono potenti perché mostrano una cosa che in una lista si perde: la struttura.

Un grafo pud far emergere:

¢ un nodo che collega gruppi diversi;

* una rete di account che condividono gli stessi elementi;

e un'infrastruttura usata da piu siti;

* una catena di passaggi tra entita;

¢ una relazione indiretta che merita verifica.

Il problema & che i grafi sembrano sempre piu intelligenti di quanto siano.

Un collegamento non significa automaticamente coordinamento. Due account che condividono una
parola, un dominio o un'immagine possono essere collegati per molte ragioni. Un nodo centrale pud
essere davvero importante, oppure puod essere solo I'elemento pilu raccolto perché era piu facile da
trovare.

Per questo un buon grafo deve distinguere i tipi di relazione.

Non basta collegare A e B. Bisogna sapere perché sono collegati:

stesso dominio stessa email stesso numero stessa immagine stesso amministratore citazione
reciproca fonte non confermata

Se tutte le linee hanno lo stesso colore, il lettore tende a leggerle come equivalenti. Ma una relazione
documentata da una fonte primaria non ha lo stesso peso di un'associazione ipotetica.

Regola pratica: un grafo utile non mostra tutti i collegamenti possibili. Mostra i collegamenti rilevanti,
classificati e verificabili.

Timeline: quando l'ordine cambia la lettura
Una timeline serve quando la sequenza dei fatti € importante.
E utile per ricostruire:

« quando & comparso un contenuto;
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e quando e stato modificato;

* quando e stato rilanciato;

e quando sono avvenuti eventi pubblici collegati;

e quando una fonte ha pubblicato, corretto o cancellato qualcosa;
e quali passaggi sono certi e quali sono stimati.

La timeline aiuta a evitare un errore comune: raccontare l'indagine nell'ordine in cui I'abbiamo
scoperta, non nell'ordine in cui i fatti sono accaduti.

Sono due cose diverse.

Tu potresti scoprire oggi un post pubblicato tre mesi fa, poi trovare un'immagine piu vecchia, poi un
commento successivo, poi una versione archiviata. Se metti questi elementi nell'ordine della tua
ricerca, racconti il tuo percorso. Se li metti nell'ordine temporale corretto, racconti il fenomeno.

Anche qui il rischio e trasformare l'incertezza in certezza. Una data precisa, come "12 maggio 2026,
ore 14:03", comunica un livello di controllo diverso da "prima meta di maggio" o "prima comparsa
trovata al 12 maggio". Sono informazioni diverse e vanno presentate diversamente.

Regola pratica: in una timeline separa sempre data dell'evento, data della pubblicazione, data della
scoperta e data della verifica.

Tabelle: lo strumento meno spettacolare e piu sottovalutato
La tabella e spesso il visual migliore quando il lavoro € ancora in fase di analisi.

Non & elegante come una mappa e non colpisce come un grafo, ma costringe a mettere ordine. Per
ogni elemento puoi registrare:

 fonte;

e URL;

» data di pubblicazione;

e data di accesso;

e autore o account;

¢ claim sostenuto;

* prova collegata;

« livello di affidabilita;

¢ cosa resta da verificare;
* note operative.

Una buona tabella impedisce di confondere memoria e prova.
Quando un'indagine cresce, ricordiamo di aver visto qualcosa "da qualche parte". La tabella obbliga
a scrivere dove, quando e con quale livello di certezza. E meno affascinante di un'infografica, ma

spesso salva il report da errori pesanti.

La tabella & anche il punto di partenza per gli altri visual. Se i dati sono sporchi in tabella, saranno
confusi anche sulla mappa, nel grafo o nella timeline.

Regola pratica: se non riesci a spiegare i tuoi dati in una tabella pulita, non sei pronto per
visualizzarli in modo piu complesso.

Come scegliere il visual giusto
Puoi usare questa griglia prima di costruire il report.

Domanda Visual piu adatto Attenzione principale
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Domanda Visual piu adatto Attenzione principale

Dove sono avvenuti i fatti? Mappa Non comunicare precisione falsa

Chi e collegato a chi? Grafo Distinguere tipi e forza delle
relazioni

In che ordine sono successe le  Timeline Separare date certe, stimate e

cose? scoperte dopo

Quali elementi devo confrontare? Tabella Tenere fonti, claim e verifiche
separati

Quale pattern voglio mostrare al Visual combinato Non mettere tutto nello stesso

lettore? schema

Il punto non & scegliere lo strumento pill avanzato. Il punto & scegliere la forma che risponde meglio
alla domanda investigativa.

Il visual deve aiutare anche chi non ha fatto l'indagine
Chi costruisce un report conosce gia il materiale. Chi lo legge no.
Per questo ogni visual dovrebbe rispondere a cinque domande minime:

Che cosa sto guardando? Da dove arrivano i dati? Quale periodo o area coprono? Che cosa &
confermato? Che cosa resta incerto?

Se queste domande non sono chiare, il visual non & ancora pronto.
La leggenda non & un dettaglio grafico. E una parte del metodo. Lo stesso vale per note, colori,

categorie, filtri, scale, etichette e criteri di inclusione. Un report non deve obbligare il lettore a
indovinare il codice visivo.

Errori da evitare

Il primo errore € accumulare elementi. Piu nodi, piu pin, piu linee e piu colori non significano piu
informazione. Spesso significano meno controllo.

Il secondo errore € mescolare prove e ipotesi nello stesso livello visivo. Se una relazione e
confermata e un'altra e solo probabile, devono apparire diverse.

Il terzo errore e usare colori decorativi invece di colori funzionali. Il colore deve aiutare a distinguere
categorie, stato della verifica o livello di rischio, non solo rendere il grafico piu gradevole.

Il quarto errore € non aggiornare il visual quando cambia l'indagine. Se una fonte viene smentita, un
punto va corretto. Se una relazione perde forza, una linea va rimossa o riclassificata.

Il quinto errore € presentare un'immagine finale senza conservare la base dati. Il visual e I'output. La
tabella, il log delle fonti e le note di verifica sono la traccia che permette di controllarlo.

Checklist prima di pubblicare un report visuale

Prima di inserire una mappa, un grafo, una timeline o una tabella in un report, controlla:

il visual risponde a una domanda precisa?

ogni elemento ha una fonte associata?

prove, ipotesi e stime sono distinguibili?

» date e coordinate comunicano il giusto livello di certezza?

la legenda € comprensibile senza spiegazioni esterne?

i colori hanno una funzione?

il visual & leggibile anche se viene visto su uno schermo piccolo?
esiste una tabella o un log che conserva i dati di partenza?

@
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* hai rimosso elementi interessanti ma non necessari?

* chi legge pud capire anche cosa resta non dimostrato?

La visualizzazione e una forma di responsabilita

Visualizzare bene i dati non significa rendere un'indagine piu bella.

Significa renderla controllabile.

Una buona visualizzazione permette a chi legge di seqguire il ragionamento, vedere i passaggi,
distinguere tra certezza e ipotesi, capire perché una conclusione & sostenuta oppure perché resta
prudente. Una cattiva visualizzazione fa il contrario: comprime tutto in un'immagine persuasiva, ma

difficile da verificare.

Nel lavoro OSINT, il report non deve solo raccontare che cosa hai trovato. Deve mostrare come lo hai
capito.

Per questo mappe, grafi, timeline e tabelle non sono accessori. Sono strumenti di intelligence. Usati
bene, riducono il rumore. Usati male, lo trasformano in autorita apparente.

La domanda finale non e: "questo visual colpisce?".

E: "questo visual aiuta qualcuno a verificare meglio?".
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